Compare los servicios adicionales que ofrecen los planes médicos de

STAR+PLUS en el area de servicio de Nueces
(Los condados de Aransas, Bee, Brooks, Calhoun, Goliad, Jim Wells, Karnes, Kenedy, Kleberg, Live Oak, Nueces,
Refugio, San Patricio y Victoria)
Servicios del programa STAR+PLUS para miembros con Medicaid solamente que viven en un centro para convalecientes

Los planes médicos de STAR+PLUS en su area ofrecen setvicios adicionales.
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Use esta tabla para comparar los servicios adicionales que cada plan ofrece. Si tiene preguntas sobre los servicios adicionales de algin plan, llame al nimero de teléfono que aparece bajo

el nombre del plan.

El espacio “en blanco”

Para preguntas sobre los servicios o
doctores:

ue aparece bajo el nombre del plan si,

ifica que el plan no ofrece ese servicio.

877-277-9772

888-887-9003

Linea de TTY para personas con
discapacidad de la audicién o del habla:

800-735-2989

7-1-1

Ayuda para la salud mental, o problemas
con el uso de drogas o alcohol:

877-277-9772

866-302-3996

Preguntas sobre las recetas médicas o
medicamentos:

877-277-9772

888-887-9003

Pagina web del plan:

www-es.SuperiorHealthPlan.com

www.uhccommunityplan.com

Linea de enfermeras las 24 horas del dia

La linea de ayuda de enfermeras de Superior tiene enfermeras
tituladas listas para dar informacién sobre salud y contestar sus
preguntas las 24 horas del dfa, todos los dias del afio.

Ayuda adicional para obtener transporte

Transporte para los miembros que acceden a sus consultas
dentales de servicios de valor agregado.

Servicios dentales

$500 anualmente para exdmenes y limpiezas, radiografias,

tratamientos con fluoruro o una extraccién simple para miembros.

Hasta $500 anuales para dos chequeos/limpieza, rayos X y un set de
rayos X y un escalamiento/planeamiento de raiz anuales si es
médicamente necesario para los miembros mayores de 21 afios y
descuentos en otros setvicios.
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Hasta $105 para articulos de la vista para remplazo de armazones,
lentes de anteojos o lentes de contacto cada 24 meses que no estén
cubiertos por el programa de Medicaid.

Asignacion de $150 para lentes y armazones de anteojos o lentes

Servicios adicionales de la vista . . N
de contacto mejorados a eleccién una vez por afio.

e Acceso a Careopolis™, una "comunidad de cuidado" por
Internet que les permite a los miembros interactuar con amigos
y familiares en lo que respecta a su proceso de curacién o

envejecimiento. Acceso a recursos en linea “findhelp”, que provee recursos
Servicios para la salud y el bienestar |  El directorio de recursos de servicios sociales en linea esta comunitarios gratuitos o de bajo costo. Por ejemplo; bancos de
disponible en el sitio web para miembros de Superior para alimentos, refugios, educacion, vivienda y servicios de empleo.

buscar apoyos de la comunidad, como servicios de
alimentacién y nutricién, vivienda, educacion y empleo.
e Acceso a una herramienta en linea para dejar de fumar.

Programas de juegos y ejercicios para la Kit de ejercicios, incluye un podémetro, para miembros que quieran
salud perder peso o ser mds activos.

e $50de recompensa para las miembros mujeres de 21 a 64 aflos, | e Un kit de bienvenida para los miembros activos al ingresar en un
con un riesgo promedio de padecer cancer de cuello de utero, centro que esté dentro de la red.

que se reahcen;r(lia pilfe]?a d; deteccidn de canc:lr dé;(():uello (%e e Recibe libros de actividades para adultos: busqueda de palabras,
dtero recomendada. Limite de una recompensa de $50 por afio. crucigramas, Sudoku, libro para colorear, postales con franqueo

e Los miembros que estén ingresando a un centro geriatrico por prepagadas y lapices de colores.

primera vez reciben un kit de bienvenida que contiene articulos
como una gorra de baflo, una manta, calcetines antideslizantes,
una taza de café, una botella de agua, una lupa con luz, un
bolso grande, un juego de Sudoku y crucigramas.

Programas de regalos e Manta personal para el regazo o la cama.

e Kit bonsai disponible para los miembros en un centro de
enfermerfa (segin sea permitido) para el alivio del estrés y la

: - salud mental.
e Materiales de preparacién para el examen GED para los

miembros con un diagnéstico de discapacidad intelectual y del
desarrollo (IDD).

e Etiquetas impermeables para la ropa con el nombre del miembro
preimpreso.

Acceso a una herramienta en linea para brindar apoyo a la salud
mental y al bienestar general.

Recursos de salud mental en linea
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