Compare los servicios adicionales que ofrecen los planes médicos de

STAR en el area de servicio de Harris
(Condados de Austin, Brazoria, Fort Bend, Galveston, Harris, Matagorda,
Montgomery, Waller y Wharton)

XA . TEXASS?STAR

7 Services Your Health Plan % Your Choice

Servicios de atencion médica de Medicaid:

Todas las personas en atenciéon médica administrada reciben los mismos servicios de Medicaid tradicional. Algunos de estos servicios son:

*  Visitas al doctor y clinica *  Ayuda para obtener transporte al doctor *  Servicios de planificacién familiar

*  Atencién médica de emergencia las 24 horas *  Examenes del oido y audifonos *  Examenes de la vista, anteojos y lentes de contacto

*  Cuidado en el hospital *  Servicios de salud en el hogar e Vacunas para nifios de 20 aflos de edad y menores

*  Cirugia *  Quiropractico (doctor del cuello y la espalda) *  Examenes médicos y dentales de Pasos Sanos de Tejas

*  Setvicio de ambulancia *  Podiatra (doctor de los pies) *  Recetas sin limite para nifios de 20 afios de edad y menores
*  Servicio de laboratorio y radiografias *  Ayuda para combatir el abuso de drogas y alcohol *  Servicios para la salud mental (como consejerfa)

*  Trasplante de 6rganos importantes *  Dialisis para problemas del rifion *  Examen para adultos cada afio

Servicios del programa STAR:

Aparte de los servicios de atencion médica de Medicaid tradicional, el programa STAR ofrece otros servicios, como:
*  Clases de educacién de la salud *  Medicinas sin limite para adultos *  Estancia hospitalaria sin limite los dfas que sean necesatios,
para adultos

Servicios adicionales:

Cada plan médico de STAR ofrece los beneficios basicos de Medicaid. Los planes en su area también ofrecen servicios adicionales. Use esta tabla para comparar los servicios
adicionales que cada plan ofrece. Si tiene preguntas sobre los servicios adicionales de un plan, llame al nimero que aparece bajo el nombre del plan.

El espacio en blanco que aparece bajo el nombre del plan significa que el plan no ofrece ese servicio.
Community Molina Healthcare Texas Children’s UnitedHealthcare Wellpoint
. . clpoin
Health Choice of Texas Health Plan Community Plan P
Para preguntas sobre los 888-760-2600 o
servicios o doctores: 713.295.2994 866-449-6849 866-959-2555 888-887-9003 833-731-2160
Linea de TTY para personas
con discapacidad de la 7-1-1 800-735-2989 07-1-1 800-735-2989 7-1-1 7-1-1 (inglés y espafiol)
audicién o del habla:
Ayuda para la salud mental, e Texas Children’s Health
o problemas con el uso de 8§f37§852§§840 866-449-6849 Plan 866-302-3996 833-731-2160
drogas o alcohol: e 800-731-8529
Preguntas sobre las
recetas médicas o 888-760-2600 0 866-449-6849 866-959-2555 888-887-9003 833-731-2160
. 713-295-2294
medicamentos:
. ) www.Community . www.texaschildrens www.uhccommunity https:/ /www.wellpoint.com
Pigina web del plan: HealthChoice.otg www.molinahealtheare.com healthplan.org/es plan.com /es/tx/medicaid
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http://www.communityhealthchoice.org/
http://www.communityhealthchoice.org/
http://www.molinahealthcare.com/
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http://www.uhccommunityplan.com/
http://www.uhccommunityplan.com/
https://espanol.myamerigroup.com/tx
https://espanol.myamerigroup.com/tx

Linea de enfermeras

Linea de Asistencia de
Enfermeria las 24 horas
para todo los Miembros
que les ayuda a decidir a

dénde pueden ir para

Linea gratuita de
asesoramiento de enfermeria

Miembros pueden contactar
a enfermeras por teléfono
24/7, para trecibit ayuda y

Linea de asistencia de
enfermeria 24/7 pot

las 24 horas del dia obtener la atencion las 24 horas del dia, los 7 dias . ,
. consejos sobre sus teléfono.
necesaria. Las Enfermeras de la semana. .
- . - preocupaciones de salud.
también dan informacién
sobre la salud, seguimiento
y referencias de red.
. s e Familiares adicionales podrian
. Traslados a citas médicas ..
Transporte a citas WIC y al biert ser aprobados para el servicio de
. . . . no cubiertas por T
Banco de Alimentos Recompensa de gasolina de Servicios de transporte sin Medicaid. como feco or transporte médico. o
A los Miembros se les $30 para madres que visitan a costo para miembros a e dic;mentos Esg ° {;OS mf;mbr.os gu;jen rec1i)1r
Ayuda adicional para | permitird tener pasajeros recién nacidos en cuidados consultas médicas, la asta 12 viajes de ida y vuelta a

obtener transporte

adicionales siempre que
puedan ser transportados
de manera segura en el
vehiculo designado.

intensivos neonatales (NICU
en inglés) una vez por
estadfa.

farmacia y a clases y eventos
de Texas Children's Health
Plan.

posible que se apruebe el

transporte de nifios
adicionales a

proveedores aprobados

por Medicaid.

las oficinas de WIC o asistir a
las reuniones del Grupo Asesor
de Miembros, a los lugares
comunitarios relacionados con
la salud conductual y a las
despensas de alimentos.

Control de
enfermedades

Recompensa de $20 para los
miembros que hayan tenido
una visita a la sala de
emergencias por asma y que
participen en el Manejo de la
Enfermedad de Molina
durante un minimo de 3
meses.

® Recompensa por manejo de
la diabetes: Los miembros
con diabetes tipo 1 o tipo 2
pueden recibir:

O Tarjeta de recompensas
de $25 por realizarse un
examen anual de la vista
para diabéticos (de 18
afios en adelante).

o Tatjeta de recompensas
de $50 por hacerse una
prueba de HbAlc cada 6
meses (de 10 afios en
adelante).

® Recompensa por el manejo
de ADHD: Tarjeta de
recompensas de $25 para
miembros de 6 a 12 afios
diagnosticados con el
trastorno por déficit de
atencién e hiperactividad
(ADHD, por sus siglas en
inglés), que tomen
medicamentos para ADHD
y visiten al médico
nuevamente dentro de 30
dias.

e 1 kit al afio. 1 libro de
cocina (solo en inglés),
1 registro de azicar en

la sangre y 1 registro

de medicamentos para

miembros en el
manejo de la
enfermedad de la
diabetes.

e Acceso al portal para
miembros de Optum,
que permite a los
miembros programar
recordatorios por
mensaje de texto para
sus medicamentos en
linea.
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Servicios Community Molina Healthcare Texas Children’s UnitedHealthcare Wellooint
9.3 . g € o1n
adicionales Health Choice of Texas Health Plan Community Plan P
e Dos exdmenes dentales
de rutina cada afio. Servicios dentales
e Un kit dental al afio con Hasta $250 cada afio para Examenes y limpiezas $250 maximo al afio para

Servicios dentales

limpieza dental, 1
radiografia al afio,
extracciones no
quirdrgicas y examenes
de emergencia, para
mayores de 21 afios y
mujeres embarazadas.

examenes dentales,
radiografias, y limpieza para
los Miembros de 21 afios o
mas.

bucales (2 cada 12 meses),
examenes de emergencia,
radiografias (mordidas),
rellenos y extracciones de
rutina para miembros de 21
afios en adelante.

2 exdmenes/limpiezas

de rutina, un conjunto

de radiografias de cada
afio para miembros
mayores de 21 afios.

Botiquin dental para mantener los

dientes limpios y sanos para
miembros de 21 a 999 afios.

Servicios adicionales
de la vista

Miembros pueden optar
no recibir el beneficio de
lentes estandar y usar los
$120 dolares para la
compra de lentes no
estandar o lentes de
contacto, incluyendo la

Asignacion de $100 para cada

dos afios para Miembros para

reemplazar armazones, lentes
de anteojos, o lentes de

Ayuda para lentes con marco
o de contacto: Ademas del
par de anteojos gratuitos
cubiertos cada afio, los
miembros de 0 a 18 afios
reciben $110 para actualizar o

Asignaciéon maxima de
anteojos de $105. Cada
24 meses para mejoras
de montura, lentes o
lentes de contacto no
cubiertos por el
beneficio de Medicaid.

Descuento en los
servicios de farmacia
/ Beneficios de
medicamentos de
venta libre

. . contacto. reemplazar sus anteojos o T N
tarifa para el ajuste de los p ) Incluye pérdida o dafio,
$90 para lentes de contacto y o
lentes de contacto, cada 24 Aiustes pero no un 2° par o un
u .
meses. ] par de repuesto.
e Asignacion de tarjeta de regalo
de $20 para medicamentos de
Hasta $100 por afio: venta libre. Las personas de 6 a

Recompensa de $25 cada tres
meses para medicamentos de
venta libre y otros
suministros médicos o
relacionados con la salud que
no estan cubiertos por
Medicaid.

24 meses de edad deben recibir
la serie completa de la vacuna
contra la gripe.

e Asignacion de $20 para tatjetas

de regalo para medicamentos de
venta libre para miembros de 3
2 999 afios que reciben la
vacuna contra la influenza
anualmente.

Eximenes fisicos
escolares y
deportivos

Un examen fisico
deportivo o escolar cada
afio para Miembros de 4 a
19 afios.

Los Miembros de entre 5y
19 afos de edad
pueden hacerse un examen
fisico al afio, para la
escuela o para hacer
deportes.

Examenes fisicos para
programas escolares y
deportivos: Un examen fisico
deportivo y escolar anual sin
costo para la escuela o
campamento realizado por el
PCP para miembros de 5 a
19 afios.

Un examen fisico anual
de deportes o escuela
esta disponible sin costo
para miembros de 4 a 19
afios de edad.

Un examen fisico deportivo por

afio para miembros de 4 a 19
anos.
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SErvicios Community Molina Healthcare Texas Children’s UnitedHealthcare Wellpoint
adicionales Health Choice of Texas Health Plan Community Plan P
o Hasta $60 anuales:
Todos los afios los Miembros Recompensa de $15 para
inscritos en nuestro Programa Miembros con as(rir}a que . Una funda de almohad Una funda de almohad )
de Manejo de la Atencién del repongan sus medicamentos ., na funda de almohada na funda de almohada gratis
Asma reciben: controlados para el asma nggiziir;:ni?fr?jizazn y un protector de ofrecida a los miembros de 0 a 20
Ayuda para | e Matetiales educativos sobre durante 3 meses ) ) colchén hipoalergénicos afios que participen en el manejo

miembros con asma

el Asma.

® Una funda para la almohada
y una funda para el colchén
antialérgicas segun los que
hayan recibido previamente.

consecutivos.

Recompensa de $25 para los
miembros que resurtan sus
medicamentos para el
control del asma durante 6
meses seguidos. Disponible
una sola vez.

recompensas de $25 para
miembros con asma de alto
riesgo que se inscriban.

para miembros con asma
o EPOC bajo manejo de
€asos activo.

de enfermedades/casos, cumplan
con los criterios. Limitado una

vez cada 12 meses.

Ayuda adicional para
mujeres embarazadas

e Una tarjeta de regalo de
$25 doélares por
completar el chequeo
prenatal.

e Una tarjeta de regalo de
$25 dolares por hacerse
el chequeo posparto de
manera oportuna entre
21y 84 dfas después del
parto.

e Aplicacion para el
seguimiento, educacion y
planificacion del
embarazo.

Recompensa de $40 por
hacerse un examen prenatal
temprano para las
miembros embarazadas
recién inscritas dentro de
los 42 dias posteriores a la
inscripcion o las miembros
actuales en el primer
trimestre (90 dias).
Recompensa de $50 para
las Miembros por hacerse
un examen posparto en los
7 a 84 dias siguientes al
parto.

Hasta 10 comidas
entregadas en el hogar del
Miembro para apoyo
dietético nutricional al afio
pata los Miembros
posparto durante los
primeros tres meses
posteriores al alta.
Recompensa de kit de
posparto para Miembros
hasta tres meses después
del parto.

Recompensa de un asiento
de auto para bebé para
Miembros desde el 6° mes
de embarazo hasta 6 meses
después del parto.

® Recompensa por prevencion

contra la influenza: Tarjeta
de recompensas de $25 para
miembros que reciban la
vacuna contra la influenza
durante su embarazo.

Clases basicas de cuidado del
bebé y parto: Clases en linea
sin costo para aprender
sobre embarazo, parto,
lactancia, salud postpatto,
cuidado del recién nacido y
mas. Materiales impresos se
proporcionan bajo pedido.

Cuna/ cotralito portatil: Una
cuna portatil sin costo que
también funciona como
corralito para miembros en
su tercer trimestre de
embarazo.

® Recompensa por consulta

prenatal: Tarjeta de
recompensas de $25 para
miembros que realicen al
menos una consulta prenatal
durante su embarazo.

® Recompensa por consulta

postparto: Tarjeta de
recompensas de $25 para
miembros que realicen al
menos una consulta
postparto dentro de 84 dias
de dar a luz.

e 1 libro para mamis
primerizas con
consejos e informaciéon
sobre como cuidarse a
sf misma y al bebé.
Aborda las necesidades
fisicas y emocionales.
Unete a la aplicacién
Babyscripts para
obtener informacion,
herramientas y alertas
gratuitas que te
ayudaran a recordar
cosas importantes.
Una tarjeta de regalo
de $15 por unirse.
Tarjeta de regalo de
$20 por completar la
visita prenatal. Una
tarjeta de regalo de $15
pot completar una
visita posparto.
Cubierta de catrito
para la lactancia
materna.

Wellhop for Mom &
Baby conecta a los
miembros con fechas
de parto similares en
linea. Aprenderan
juntas y se apoyaran
mutuamente desde el
embarazo hasta el
posparto.

Tarjeta de regalo de $25 por

hacerse un chequeo prenatal en

el primer trimestre o en los 42
dias siguientes a la inscripcién
en el plan médico en cualquier
trimestre.

Tarjeta de regalo de $50 para

recibir un chequeo posparto de

7 a 84 dias después de dar a luz.
Ayuda de transporte para asistir
a clases de embarazo, parto o de

recién nacidos.

Programa en linea de Embarazo

y Paternidad accesible las 24

horas del dia, 7 dias a la semana

via web o aplicacién movil
proporciona apoyo a nuevos y
futuros padres.

Material Educativo sobre el

embarazo, post parto y el recién

nacido para mujeres
embarazadas.
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Visitas en el hogar

Hasta 8 horas de servicios de

relevo posparto que se
pueden utilizar para relajarse
o descansar para los
Miembros dentro de los tres
meses posteriores al parto.

Setvicios de salud y
bienestar

® $100 ddlares para la
membresia anual de
Baker Ripley.

o Desarrollo de
habilidades,
alimentacién/nutricidn,
promocion de la salud,
bienestar,
¢jercicio/actividades de
participacién social.

e Caja de Herramientas
para la Autogestion del
Bienestar.

® Recompensa de $25 para
los Miembros que asistan a
una consulta médica de
seguimiento durante los 7
dias posteriores a una
hospitalizacién por afio.

® Hasta 10 comidas
entregadas a domicilio cada
afio para apoyo dietético
nutricional para Miembros
diagnosticados con una
afeccion de salud del
comportamiento, incluida
la depresion.

® Recompensa por chequeos
de rutina para nifios: Los
miembros de 0 a 30 meses
pueden recibir:
0 Una tatjeta de
recompensas de $100
por completar 6
chequeos de rutina hasta
los 15 meses de edad.
0 Una tatjeta de
recompensas adicional
de $50 por completar 2
chequeos mis entre los
15 y 30 meses.
® Recompensa por chequeo de
rutina para adultos jévenes:
Tarjeta de recompensas de
$25 para miembros de 16 a
21 afios que completen un
chequeo de rutina anual.
® Eventos especiales de
educacién para la salud:
Divertidos eventos familiares
en persona o virtuales sin
costo para miembros. En
estos eventos, los miembros
aprenderan sobre telesalud,
habitos saludables, nuevos
beneficios y mas.
® Recompensa por evaluacion
de cancer de cuello uterino:
Tarjeta de recompensas de
$25 para miembros de 21 a
64 afios que no estén
embarazadas y se hagan
pruebas de deteccién de
cancer de cuello uterino.

e Un paquete de cintas
de identificacion para
miembros menores de
20 afios con IDD.

e Un libro con recursos
para las familias con
nifios adoptados
(disponible s6lo en
inglés).

e Un organizador de
pildoras y un folleto de
seguimiento de salud.

e Los miembros que
vapean pueden
obtener ayuda para
dejar de fumar. La
educacién y el apoyo
estan disponibles a
través de un programa
en linea.

e Hasta $100 anuales para la
membresia basica de Boys &
Gitls Club de 6 a 18 afios de
edad, donde esté disponible.

® Programa Ex: Un programa
para dejar de fumar con
actividades en linea, material
educativo y productos para
ayudar a los miembros a dejar
de consumir tabaco, masticar,
cigarrillos o vapear.
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Programas de juegos
y ejercicios para la
salud

e $40 ddlares al afio para
gastos deportivos
escolares: Apoyo a
estudiantes hasta el 12°
grado. Juega, aprende y
gana.

Tarjeta de regalo de $50
délares cada afio, para
miembros hasta el 12°
grado que participen en
una liga deportiva juvenil
(aparte de actividades
extracurriculares
patrocinadas por la
escuela).

e LLos jovenes de 6a 17
afios que viven en el area
de Servicio de Harris
pueden unirse de forma
gratuita a una ubicacion
participante del Boys and
Gitls Club en el 4rea
Metropolitana de
Houston.

e Membresia para

Neighborhood Center para
jovenes (de 14 a 18 afios).

e Cupones para reuniones del

programa de Weight
Watchers para Miembros
de 15 afios 0 mas con un
indice de masa corporal
(BMI) de 30 0 mas y para
miembros diabéticos con
un resultado de 8 o mas en
el examen de Alc.

Ayuda con el pago de
tarifas de actividades

extracurriculares: Tarjeta de
recompensas de hasta $50
para miembros de 5 a 21
afios que se inscriban en
una actividad
extracurricular a través de
su escuela o comunidad.
Asistencia con la tarifa de
membresfa del gimnasio:
Tarjeta de recompensas de
hasta $50 para miembros
de 21 afios en adelante que
obtengan una membresia
para un gimnasio.

Clases deportivas: Clases
deportivas sin costo para
miembros de 3 a 18 afios
en el condado de Hartis.
Registros por orden de
llegada. Las clinicas
incluyen una variedad de
deportes como fuitbol, tae
kwon do, etc.

Kit de ejercicios, incluye
un podémetro, para
miembros que quieran
petrder peso o ser mds
activos.

Programa Virtual de Control de
Peso: acceso las 24 horas del dia,
los 7 dias de la semana a recursos,

actividades sobre refrigerios
saludables, control de porciones,
objetivos de peso, calorias
adicionales y consejos de ejercicio.
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Programas de regalos

e Tarjeta de regalo de $10
por cada uno de hasta
seis controles de nifio
sano.

e Tarjeta de regalo
adicional de $25 ddlares
por completar los seis
chequeos, por un total de
hasta $85.

e 2 tarjetas de regalo de
$25 délares por recibir 2
vacunas contra la gripe.

® Recompensa de $25 para el
chequeo oportuno de
Texas Health Steps cada
afio para Miembros de 3
afios a 20 afios.

® Recompensa de $120 por
completar 8 visitas del
examen general de Pasos
Sanos de Texas antes de los
15 meses. Una recompensa
extra de $40 por completar
3 visitas del examen general
de Pasos Sanos de Texas
entre los 15 y los 30 meses.

® Recompensa de $25 para
Miembros que reciben la
serie de vacunas contra el
virus del papiloma humano
antes de los 13 anos.

Recompensa de $20 por
vacunarse contra la difteria
tétanos y tos ferina, la
neumonia y la gripe antes
de cumplir 2 afios, una sola
vez.

Recompensa de $20 para
miembros de 6 a 12 afios
diagnosticados con TDAH
y tengan una visita de
seguimiento con el médico
que recetd el medicamento
dentro de los 30 dfas
posteriores a surtir la
primera receta de
medicamentos para el

TDAH.

Recompensa por completar
la evaluacién de riesgos para
la salud: Tarjeta de
recompensas de $10 para
nuevos miembros que
completen la evaluacién de
riesgos para la salud dentro
de 90 dias de inscribirse.

e Una copia por familia
de "Mikey's Guide to
Summer Camps and
Activities for Children
with Disabilities", cada
ano.

o Kit de articulos para la
lactancia materna para
apoyar la lactancia
materna entre mujetes
embarazadas o madres
que acaban de dar a
luz.

® Bolsa de
almacenamiento,
resistente al fuego e
impermeable, para
desastres naturales.

® Tarjeta de regalo de $120 para
miembros de edades desde recién
nacidos hasta los 15 meses que se
sometan a los 6 chequeos de nifio
sano segun el cronograma aprobado
por el estado.

® Tarjeta de regalo de hasta $60 para
miembros por acudir a los chequeos
de Pasos Sanos de Texas a los 18,
24y 30 meses ($20 cada uno) en los
plazos aprobados por el estado.

® Tarjeta de regalo de $20 por
chequeo para miembros de 3 a 20
afios de edad que se hagan
chequeos de Pasos Sanos de Texas
a tiempo cada afio segun el
cronograma aprobado por el
estado.

® Tarjeta de regalo de $20 para recibir
la serie completa de la vacuna
contra el rotavirus en diferentes dias
desde los 42 dias posteriores al
nacimiento hasta los 24 meses de
edad.

® Tarjeta de regalo de $20 para
miembros diabéticos después de
completar un andlisis de sangre de
HbA1c una vez cada 6 meses para
las edades de 18 a 999.

® Tarjeta de regalo de $20 para
miembros de 18 a 999 afios con
diabetes mellitus que logren
resultados de analisis de sangre de
HbAlc infetiores a 8 una vez cada
6 meses.

® Botiquin de primeros auxilios y un

plan personal para desastres.

Tarjeta de regalo de $20 para

miembros de 6 a 12 aflos recién

diagnosticados con TDAH que

tienen un seguimiento con su

proveedor de recetas dentro de los

30 dias posteriores al inicio de su

medicamento.

® ] os miembros elegibles reciben una

tatjeta de regalo para ayudar a

cubrir el costo de los exdmenes de

GED.

Tarjeta de regalo de $20 para nifios

de 9 a 13 afios por recibir la serie

completa de la vacuna contra el

VPH (virus del papiloma humano).
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Control de plagas

Tapones de pared
repelentes de cucarachas
para miembros que estin
bajo el manejo de casos

de asma o EPOC.

Salud Conductual

Los miembros pueden
obtener consejos y
recursos para bajar de
peso y hacer ejercicio.
Esta disponible a través
de un programa en linea.

Programa de
incentivos al
seguimiento para
pacientes
hospitalizados

Miembros pueden recibir:
Una tarjeta de regalo de
$40 délares por hacer el
seguimiento de la salud
mental después de siete

dfas como paciente
hospitalizado.

Recompensa de $30:
Seguimiento con un
especialista en salud

conductual por una afeccién
de salud mental después de la
hospitalizacién en 7 dfas. $30
adicionales para seguimiento
en 30 dias. Edad de 6 afios o

mayor.

Recompensa por seguimiento
de la salud mental: Tarjeta de
recompensas de $25 para
miembros de 6 afios en
adelante que visiten a un
proveedor de salud mental
dentro de 7 dias de recibir el
alta de un hospital o centro
de salud mental.

1 diario de salud mental
después de 7 dias o 30
dfas después de la
hospitalizaciéon. El diario
tiene recursos e
indicaciones de escritura
para que los miembros
escriban y procesen sus
sentimientos.

Una tarjeta de regalo de $20 para
miembros que completan una
visita ambulatoria de seguimiento
con su proveedor de salud mental
dentro de los 7 dias de haber sido
dado de alta del hospital por una
condicion de salud mental.

Recursos en linea de
Salud Mental

Herramienta de
acompafiamiento en Linea
de Salud Mental.

Recursos en linea accesibles a

través de la web o la

aplicacion movil para ayudar
a los Miembros a aprender a
reducir el estrés, la ansiedad o

la depresion.

o LiveandWorkWell.com,
tiene noticias, videos,
recursos legales y puede
encontrar médicos y
otros cuidados.

e Ayuda 24/7 para el
estrés y el bienestar en
una herramienta en
linea donde puedes
aprender a tu propio
ritmo.

Herramienta segura en linea,
accesible las 24 horas del dfa y los
7 dias de la semana, a través de la

web o la aplicacién mévil para
ayudar al miembro a aprender a
reducir el estrés, la ansiedad, o la
depresion.
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